UBND TINH THAI NGUYEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DAN TQC VA TON GIAO Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:06 /KH-SDTTG Thai Nguyén, ngay 21 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mét cira
lién thong trong gidi quyet thi tuc hanh chinh cia Sé Dan t¢c va Ton gido
tinh Thai Nguyén nam 2026.

Cian ctr Quyét dinh s6 182/QD-UBND ngay 25/12/2025 cia UBND tinh Thai
Nguyén vé ban hanh ké hoach kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Thai Nguyén nim 2026. S& Dan
tdc va Ton gido tinh Thai Nguyén ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC va thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC nam 2026 v&i nhitng ndi
dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc t chuc trién khai thuc hién co hiéu qua nhiém vu kiém soat TTHC,
cai cach TTHC theo chuong trinh céi cach hanh chinh ctia Chinh phu va céc quy dinh
vé kiém soat TTHC.

- Tang cudng chat lugng, hiéu qua cong tac kiém soat TTHC; nang cao hiéu
qua hoat dong co ché mot cira, mot cua lién thong va thuc hién TTHC trén moi
truong dién tir trong giai quyét TTHC gop phan ting cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh, tiép tuc cai thién chi s6 cai cach hanh chinh cta Sé.

- Thuc hién cong bd, céng khai TTHC dung quy dinh; ting cudng tmg dung coéng
nghé thong tin trong giai quyét TTHC. Tiép tuc ra soat, kién nghi cat giam, don gian
hoa cac quy dinh, TTHC con rudm ra, chong chéo gay kho khin cho céc to chuc, ca
nhan trong qua trinh thyc hi¢n TTHC.

- Nang cao nhan thirc ctia can bg, cong chuc trong thuc hién kiém soat TTHC
va tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cia c4 nhan, to chtic vé quy dinh hanh chinh
trén dia ban. Thu tuc hanh chinh dugc cong bo, cong khai, niém yét va st dung thuan
tién, dat chat luong, hiéu qua.

2. Yéu cau

- Cong tac kiém soat TTHC phai dugc thuc hién thudng xuyén, lién tuc,
nghiém tic, ddm bdo dung thoi gian quy dinh.
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- Xéc dinh rd nhi¢m vy, trach nhi¢m ctia cac phong trong qua trinh thyc hién
kiém soat TTHC va tiép nhéan, xtr Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhan t6 chirc vé quy
dinh hanh chinh thudc thim quyén.

- N6i dung ctia Ké hoach dam bao kha thi, khoa hoc, hiéu qua, tiét kiém, phat
huy t6i da nguon lyc cua So.

I1. NOI DUNG: (C6 biéu riéng kém theo)

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao Vin phong theo ddi, dén ddc, hudng din, phdi hop véi cac phong
chuyén mon td churc trién khai thuc hién ké hoach nay, téng hop bao cdo lanh dao
Ban két qua thuc hién cong tac kiém soat TTHC cta S¢ nam 2026.

2. Cac phong chuyén mon: Chu dong phdi hop véi Van phong trong thuc hién
quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh c6 lién quan.

Trén day 1a Ké hoach kiém soét thu tyc hanh chinh va thuc hién co ché mot
clra mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh cta S& Dan toc va Ton
gido tinh Thai Nguyén nam 2026, dé nghi toan thé can bd, cong chirc trong don vi
nghiém tac trién khai thuc hién./. 1

Noi nhén: KT. GIAM POC
- Van phong UBND tinh (bdo cdo); PH(’) GI AM D()C
- Lanh dao So;

- Céc phong thugc So;
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Pinh Hong Kién
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KE HOACH
J/C HANH CHINH, THU'C HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN

T '/ BAN DAN TOC TINH THAI NGUYEN NAM 2026.
IKH- SDTTG ngay 21 101/2026 cua So Dan toc va Ton gido)

STT

Noi dung cong viéc

Co quan, don vi
chi tri thue hién

Co quan, don vj
phoi hop/theo doi

Thai gian
hoan thanh

Cong tac chi dao, diéu hanh kiém soat thii tuc hanh chinh, thuc hién co ché mt cira, mdt cira lién thong va thuc
hién thu tuc hanh chinh (TTHC) trén méi trwong dién tir
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Xay dung Ké hoach kiém soat TTHC va thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tyc hanh chinh cua Ban Dan toc
nam 2026.

Van phong

Céc phong thudc So

Trudc ngay
25/01/2026

1.2

Theo d&i dén dbc viée xay dung bao céo dinh
ky vé viéc thuc hién nhiém vy Ké hoach kiém
soat TTHC va thuc hién co ché mét cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh nam 2026 cua So.

Van phong

Céc phong thudc So

Thudng xuyén bang
van ban

1.3

Kién toan doi ngii can bd, cong chirc dau mbi
thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC tai cac
phong thude Sé.

Van phong

Céc phong thudc S&

Thuong xuyén




STT

NOi dung cong viéc

Co quan, don vi
chi tri thwe hién

Co quan, don vj
phoi hgp/theo doi

Thai gian
hoan thanh

1.4

Tham gia cac 16p tap huan, trién khai cong tac
kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cua,
mot cua lién thong va thuc hién TTHC trén moi
truong dién tir cho cong chirc dau mdi thue hién
nhiém vy kiém soat TTHC; can bo, cong chic
lam nhi¢m vy tai Bo phan Mot ctra cua So

Céc phong thude So

Theo vin ban trién
khai cua tinh

1.5

Tong hop két qua thyuc hién Bo chi s chi dao,
diéu hanh va danh gia chit luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién thu
tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian
thuc trén moi truong dién tir (theo Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/06/2022 cua Thi
tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Bo chi sb
chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng phuc
vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién thu
tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian
thuc trén moi truong dién tir)

Ton gido, tin ngudng;
Van phong

Thuong xuyén theo
thang, Quy, ndm

1.6

Cong tac truyén thong, hd tro hoat dong kiém
soat TTHC, thuc hién co ché mét cira, mot cira
lién thong va thuc hién TTHC trén modi truong
dién tu.

Ton giao, tin ngudng;
Van phong

Thuong xuyén

1.7

T6 chirc kiém tra cong tac kiém soat TTHC,

Céc phong thude So

Theo K& hoach
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Co quan, don vi

Co quan, don vi

Thai gian

STT N1 dung cong vige chi tri thwe hién phdi hop/theo déi hoan thanh
thwe hién co ché mot clra, mot cira lién thong riéng hodc két hop
va thyc hién TTHC trén moi truong dién tu. cung K¢ hoach kiém

tra cOng tac cai cach
hanh chinh; kiém tra
cong vu tai cua tinh
1.8 | To chire ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh Céc phong thude S¢ TheorIi(éi;loach
2. |Kiém soat Thii tuc hanh chinh
2.1 |Kiém sodt, cong bo, cong khai thii tuc hanh chinh
Cap nhat kip thoi, day di Quyét dinh céng bd
TTHC cua bo, nganh Trung uong dé tham muu

2.1.1 ' Lo Vin phc Céc phong thudc So Thuon én
Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong| P o008 profis T 8 xy
bd Danh muc TTHC thyc hién tai tinh (néu o).

Cong khai thil tuc hanh chinh tai noi giai quyét

2.1.2 |thu tuc hanh chinh; trén Cong thong tin dién tir, | Van phong Céac phong thudc S& Thuong xuyén
Trang thong tin dién tir cua S6.

29 Bdo cdo thwc hién kiém sodt thi tuc hanh|Ton gido, tin nguong; binh ky hang Quy,
" |chinh Van phong nam




STT

NOi dung cong viéc

Co quan, don vi
chi tri thwe hién

Co quan, don vj
phoi hgp/theo doi

Thai gian
hoan thanh

Thuec hién co' ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

3.1

Xin y kién cac nganh lién quan dén TTHC va
trinh Chu tich UBND tinh ban hanh quy trinh
ndi bo, quy trinh dién tir ddi véi viee giai quyét
timg thil tuc hanh chinh (néu c6 DM TTHC

cong bo méi).

Van phong

Céc phong thude So

Thuong xuyén

3.2

100% ho so TTHC duoc t6 chitrc thuc hién toan
bd quy trinh tiép nhan, giai quyét TTHC thudc
thAm quyén giai quyét (tiép nhan, tham dinh,
phé duyét va tra két qua) tai Bo phan mot cira.

Van phong

Céc phong thudc So

Thuong xuyén

3.3

Ra soét, trinh cong b danh muc TTHC khong
phu thudc vao dia gidi hanh chinh

Van phong

Céc phong thudc S&

Hang quy, nam

3.4

Trién khai thuc hién hiéu qua Bo Chi s6 danh gia
chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét thii tuc hanh chinh, cung cap
dich vu cong dua trén dit li¢u theo thoi gian thuc
trén Cong Dich vu céng Qudc gia theo quy dinh
tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia
Thu tuéng Chinh phu

3.5

Thuc hién cung cép 100% dich vu cong truc
tuyén cho ca nhan, t6 chirc.

Van phong

Céac phong thudc S&

Thuong xuyén




ne n o Co quan, don vi Co quan, don vi Thai gian
STT N1 dung cong vige chi tri thwe hién phdi hop/theo déi hoan thanh
4. |Tiép nhan, xiv Iy phén dnh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
Cong khai dia chi co quan c6 thém quyén tiép
4.1 |nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh [ Van phong Céc phong thudc So Thuong xuyén
chinh theo quy dinh
42 |Ti¢p nhan, xtr Iy vé quy dinh hanh chinh theo\ ;. o Céc phong thude S¢ | Thudng xuyén

quy dinh.
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